
Политика в отношении обработки
персональных данных
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Редакция от 8 сентября 2026 года.

1. Общие положения

1.1. Настоящая Политика определяет порядок обработки персональных данных и

меры по обеспечению их безопасности, принимаемые Оператором в

соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных

данных».

1.2. Политика распространяется на все персональные данные, которые Оператор

получает от посетителей сайтов иинайм.рф и ииголосовыероботы.рф (далее —

Сайт).

1.3. Используя Сайт и направляя свои данные через формы обратной связи,

посетитель подтверждает согласие с условиями настоящей Политики.

2. Какие данные обрабатываются

2.1. Оператор обрабатывает персональные данные, которые посетитель

сообщает самостоятельно при заполнении форм на Сайте:

фамилия, имя (имя, указанное в форме);

номер телефона;

адрес электронной почты, если он указан;

текст сообщения, если он оставлен.
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2.2. Дополнительно на Сайте автоматически собираются обезличенные данные о

посетителях средствами сервисов интернет-статистики (Яндекс Метрика):

сведения о браузере, операционной системе, дате и времени посещения,

страницах Сайта, источнике перехода. Эти данные не позволяют

идентифицировать личность посетителя и используются для оценки

эффективности Сайта и рекламы.

2.3. Оператор не обрабатывает специальные категории персональных данных (о

расовой или национальной принадлежности, состоянии здоровья, судимости и

иные), а также биометрические персональные данные.

3. Цели обработки

обратная связь с посетителем: ответ на обращение, консультация по услугам

заключение и исполнение договора на оказание услуг;

информирование посетителя об услугах Оператора, если посетитель

обратился

3.1. Персональные данные обрабатываются исключительно для следующих

целей: Оператора, подготовка коммерческого предложения; за этим

самостоятельно;

улучшение работы Сайта и качества оказываемых услуг.

3.2. Оператор не использует персональные данные для целей, не указанных в

пункте 3.1, и не передаёт их третьим лицам для рекламных рассылок.

4. Правовые основания обработки

согласия посетителя на обработку персональных данных, выраженного путём

договора, стороной которого является посетитель, либо действий,

совершаемых

4.1. Обработка осуществляется на основании: проставления отметки в

соответствующем поле формы на Сайте; по инициативе посетителя до

заключения договора;

Федерального закона № 152-ФЗ и иных нормативных актов Российской

Федерации.
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5. Порядок и сроки обработки

5.1. Обработка персональных данных ведётся с использованием средств

автоматизации и без их использования и включает сбор, запись,

систематизацию, накопление, хранение, уточнение, использование, передачу (в

случаях, предусмотренных законом), блокирование, удаление и уничтожение.

5.2. Персональные данные хранятся не дольше, чем этого требуют цели

обработки, и подлежат уничтожению по достижении целей обработки, при отзыве

согласия либо по требованию субъекта персональных данных.

5.3. Базы данных, содержащие персональные данные граждан Российской

Федерации, находятся на территории Российской Федерации.

6. Передача данных третьим лицам

6.1. Оператор вправе поручить обработку персональных данных лицам,

обеспечивающим работу Сайта и сервисов Оператора (хостинг, конструктор

сайта, система учёта обращений, телефония), при условии соблюдения ими

требований законодательства о персональных данных и конфиденциальности.

6.2. Персональные данные могут быть переданы государственным органам по

основаниям и в порядке, предусмотренным законодательством Российской

Федерации.

6.3. В иных случаях передача персональных данных третьим лицам не

осуществляется.

7. Защита данных

7.1. Оператор принимает правовые, организационные и технические меры для

защиты персональных данных от неправомерного доступа, уничтожения,

изменения, блокирования, копирования и распространения, в том числе:

ограничение круга лиц, имеющих доступ к данным; использование защищённых

каналов передачи данных; контроль за действиями с персональными данными.

8. Права субъекта персональных данных

получать сведения об обработке своих персональных данных;
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требовать уточнения, блокирования или уничтожения своих персональных

данных,

отозвать согласие на обработку персональных данных в любой момент;

обжаловать действия или бездействие Оператора в Роскомнадзоре или в

судебном

8.1. Посетитель вправе: если они неполны, устарели, неточны, получены

незаконно или не являются необходимыми для заявленной цели обработки;

порядке.

8.2. Для реализации своих прав, а также для отзыва согласия посетитель

направляет обращение на адрес электронной почты ag.prodag@yandex.ru либо

сообщает об этом по телефону, указанному на Сайте. Оператор рассматривает

обращение и даёт ответ в срок, установленный законом.

9. Файлы cookie

9.1. Сайт использует файлы cookie — небольшие файлы, которые сохраняются в

браузере посетителя и позволяют Сайту корректно работать, а также вести

статистику посещений.

9.2. Посетитель может запретить сохранение cookie в настройках своего

браузера. Отключение cookie может повлиять на работу отдельных функций

Сайта.

10. Изменения Политики

10.1. Оператор вправе вносить изменения в настоящую Политику. Актуальная

редакция всегда размещена на Сайте по постоянному адресу. Дата последнего

изменения указана в начале документа.
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